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1、 资质要求
1、具有独立承担民事责任的能力；
2、具有良好的商业信誉和健全的财务会计制度；
3、具有履行合同所必需的设备和专业技术能力；
4、有依法缴纳税收和社会保障资金的良好记录；
5、参加政府采购活动前三年内，在经营活动中没有重大违法记录；
6、法律、行政法规规定的其他条件。
二、服务范围
1、工作地点：达州市通川区龙泉路1号。
2、负责清洗、维修、保养现有及服务期内新增分体式空调（包含风管机、吸顶式及检验科空调）。
三、空调预计数量
	地点
	住院大楼/康复病区
	门诊大楼、医技大楼
	行政楼、后勤楼、全科大楼等相关区域
	备注

	数量
	600台
	332台
	315台
	

	说明：以上数量以实际查看为准。


4、 服务期限
服务期一年，期满后，收到维保单位提供的正规发票并在合同期内完成服务内容后，30个工作日内支付款项。
五、维保内容
1、 各型号分体式空调硬件设备故障的诊断与排除，硬件更换与维修服务。
2、 定期对各空调设备进行清洗保养（包含日常清洗、深度清洗）。
3、 负责分体式空调拆、装机及移机服务。
六、供应商报价
1、 维保费用：  供应商填写 
2、 更换压缩机、移机及铜管费用（详见价格表）：供应商填写 
七、具体要求
1、维修：
1.1、7*24小时服务，随叫随到，接到报修电话后60分钟内赶到现场维修解决；
1.2、空调在夏季和冬季使用高峰时期（6月、7月、8月、9月、12月、1月、2月），维保单位需安排一名专业维修人员（具有3年以上维修安装空调经验）常驻院内，同步上下班（8:00-18：00），接到维修电话后10分钟内赶到现场解决问题；其他时间接到维修电话后60分钟内赶到现场维修解决。违反此条每次承担违约金200元，如有3次不能及时响应维修，我院有权单方面解除合同，维保等所有费用不再支付，所造成的损失由维保单位承担。
1.3、维修内、外机漏水及外机支架、护栏。
1.4、维修、打孔、更换配件费用（压缩机、铜管除外）及所产生的人工费均由维保单位承担。
1.5、应有常用备件库，随时储备常用配件，确保维修3小时内完成，更换重要配件在48小时内完成，拆、装机在72小时内完成。违反此条每次承担违约金200元；如有3次不能及时在规定时间内完成维修及拆装机，医院有权单方面解除合同，合同内所有费用不再支付，所造成的损失由维保单位承担。
1.6、有严格的服务规章制度确保维修质量。
1.7、维保单位免费更换10台压缩机（以先后发生时间为准）。超出数量按空调压缩机、拆装机及铜管价格表执行。
1.8、每年5至6月，维保公司应对全院空调进行全面巡检（包含但不限于控制系统、制冷系统及线路系统等），保证空调安全运行。
1.9空调如无法维修，需提供书面证明材料。
2、清洗：
2.1、日常清洗内容：内机面板、出风口、过滤网；
2.2、深度清洗消毒内容：A、内机过滤网、蒸发器、换热翅片、机身、电机风机、风道等。B、外机冷凝器、电机、风叶、出风口、机身等；
2.3、服务期内，住院大楼病房康复病区内分泌病区日常清洗6次；医技楼、门诊楼空调日常清洗3次；行政楼、后勤楼、全科大楼等余下区域日常清洗2次。
2.4、空调清洗由医院指定时间进行日常清洗、深度清洗。
2.5、所有空调每年1次彻底深度清洗消毒，包含：①内机过滤网、蒸发器、换热翅片、机身、电机风机、风道等。②外机冷凝器、电机、风叶、出风口、机身等；③、消毒物不得有刺激性气味，不得产生对人体不利的物质，否则产生的不良后果由乙方承担。
3、其他要求
3.1、清洗、维修、保养等不得影响正常的工作秩序，做好安全、保洁措施，文明施工；在施工过程中产生的安全责任全部由维保单位承担，与医院无关；
3.2、穿戴工作服入场，清洗、维修、保养后需相关科室签字验收，建立档案备查。
3.3、每年免费拆机（含内机、外机）10次、装机10次（含内机、外机），拆、装机相关配件、打孔、搬运、加氟、人工等费用免费（铜管费除外），超出数量按空调压缩机、拆装机及铜管价格表执行。
3.4、拆、装移机过程中产生的铜管费按空调压缩机、拆装机及铜管价格表执行。
3.5、所有服务项目，如有投诉或抽查不合格，将按照200元/次（台、项）的标准在应支付维保费用中扣除。如超过3次投诉或抽查不合格，我院有权单方面解除合同，合同期内所有费用不再支付，造成的损失由维保单位承担。
3.6、在服务期内未完成清洗、维修、保养项目中任何一项，维保单位须继续履行所有的清洗、维修、保养服务，直至完成合同期内规定的项目，超期费用由维保单位自行承担。
3.7、在达州市区有固定服务网点。 
3.8按照国家有关规定，应为其工作人员缴纳各类保险等，维保单位员工发生工伤事故、人身意外伤亡或因其他原因造成人身伤害、财务损失或违法行为以及保险及相关责任均由维保单位自行承担。维保单位因工造成的劳动合同等纠纷由维保单位承担全部责任。
3.9维保单位因工作疏忽或未按规定履行职责而给医院带来的财、物、人员损失的，由维保单位负全部责任，并应赔偿医院一切损失。


